
Skupinové poradenstvo - odborné poradenstvo: 
jednorazové odborné poradenstvo sa organizuje 
v rámci podaktivity 1.4. Akceleračný program 
Národného projektu NPC v regiónoch – TT kraj. 
Kód projektu: ITMS2014+: 313031I870

Národné podnikateľské 
centrum Trnava 
Budova Aquapolis Business 
Centrum 
(3. poschodie)

Piešťanská 3
91701 Trnava

4.8.2020
16.00 – 19.00 hod.

KONTAKT:
ap.tt@npc.sk  
www.npc.sk
www.sbagency.sk

Úspech v podnikaní často záleží od toho, či sa dokážete 
odlíšiť od konkurencie. To čo vám môže dopomôcť 
k odlíšeniu sa a uspieť v konkurenčnom prostredí, je 
správna komunikácia. Na seminári sa dozviete, kedy je 
klient spokojný alebo naopak, či ho práve nestrácate. 

Dozviete sa
 » komunikácia ako kľúčová zručnosť úspešného podnikateľa
 » reč tela a komunikácia so zákazníkom
 » ako tieto zručnosti úspešne a efektívne aplikovať 
 » ako sa vyhnúť začiatočníckym chybám

Kto je váš lektor 
Mgr. Jana Uková – konzultantka, mediátorka a lektorka, venuje sa oblasti 
komunikácie s cieľovým zákazníkom, má dlhoročné skúsenosti v oblasti 

predaja, obchodných jednaní, vyjednávania a prezentácii rôznych spoločností. 
Taktiež je úspešnou podnikateľkou.

Účasť je bezplatná, počet účastníkov obmedzený.

Podmienky
Účastník musí byť fyzická osoba – nepodnikateľ, s trvalým pobytom na území  
v niektorom zo 7 samosprávnych krajov Slovenska, okrem Bratislavského  
samosprávneho kraja.

REGISTRÁCIA
https://bit.ly/38NRE7N
Ukončenie registrácie: 
3.8.2020 do 14:00 hod.

Komunikujte v podnikaní správne

https://www.npc.sk/sk/events/komunikujte-v-podnikani-spravne
https://www.npc.sk/sk/events/komunikujte-v-podnikani-spravne

