HZ 0406/21/7074724

Zmluva o poskytovani sluZieb

Uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zék. ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v znenf neskor$ich
predpisov (d’alej len: "Obchodny zdkonnik")

. .
medzi stranam;i

1. Poskytovatel’;

Obchodné meno: adsupra s.r.o.

Sidlo: Hlavna 35, 044 12 NiZny Klatov
Zastupeny: - Ing. Jalius Rug&ak, konatel

ICO: 50144839

DIC: 2120191557

Bankové spojenie: - Fio banka, a.s.,

IBAN: SK53 8330 0000 0005 0144 8399
SWIFT kéd: FIOZSKBAXXX

(d’alej len: "']Poskytovatel"’)‘

2. UZivatel’:

Obchodné meno: Mesto Vrbové

Sidlo: UL gen. M. R. Stefénika &. 15/4, 922 03 Vrbové
Zastupeny: Dott. Mgr. Ema Maggiové, priméator

ICO: 1003 13 190

DIC: 2020531040

Bankové spojenie: 'VUB, as.

IBAN: SK78 0200 0000 0000 2712 7212

SWIFT kod: SUBASKBX

(v d’alsom texte "UZivatel™)

Clanok I,
Uvodné ustanovenie

Poskytovatel je prevadzkovatelom internetového informaéného systému Impolnfo (dalej len:
"Sluzba"), poskytujici elektronicky komunikaény kandl medzi samosprdvou a ob&anmi
prostrednictvom IKT a smart mobilnymi zariadeniami postavenymi na platformach Android
aiOS (dalej len: "mobilnymi zariadeniami"). Sluzba slui primérne na zasielanie kratkych,
aktudlnych a ddlezitych informacif s vyuZitim PUSH notifikacii. Sluzba sa skladd zo zdielaného
administratorského rozhrania beZiaceho na serveri (dalej len "Serverovi Cast") a mobilnej

aplikdcie "Vrbové" pre operalné systémy Android a iOS (Apple) (dalej len; "Aplik4cia").
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Clanok 11
Predmet zmluvy

Poskytovatel'’ sa zavdzuje v sulade s platnymi pravnymi predpismi a za podmienok
ustanovenych v tejto zmluve poskytovat' Sluzbu prostrednictvom mobilnej Aplikacie

. na prijimanie informécii obanmi a zabezpeCenie kontaktu oblanov so samospravou

a zavizok UZivatel'a uhradit’ za pouZivanie Sluzby dohodnuty poplatok.

Sugastou predmetu zmluvy je zdvézok Poskytovatela spristupnit’ Aplikéaciu prostrednictvom
internetovej sluzby Google Play a Apple Store zadarmo komukol'vek na stiahnutie (dalej len
“Koncovi uZivatelia” a poskytovanie pristupu k Serverovej Casti potrebnej pre prevadzku
elektronickych sluzieb v ramci siete prevaddzkovatelov elektronickych kornunikacnych
sluZieb prostrednictvom internetu a prostrednictvom prihlasovacieho mena a hesla.

Clanok IIL.
Prevadzka a §pecifikacia SluZby a Aplikacie

Uzivatelovi bola umoZnend bezplatnd nezévézné skiSobnd prevadzka Sluzby (Serverovej
Zasti a Aplikacie) pre platformu Android na zéklade Gstnej dohody a emailovej komunikécie
za Ulelom testovania, zistenia funkeii, posudenia a rozhodnutia o vyuzivani Sluzby (d’alej len
'Sku§obnd prevadzka'). Skisobna prevadzka bude plynule nahradend Sluzbou pre platformy
Android a Apple po skondeni SkuSobnej prevadzky.

Sluzba a Aplikicia sa poskytuje "tak ako je" s vlastnostami a Specifikdciami zhodnymi
s vlastnostami a $pecifikdciami Sluzby a Aplikécie pocas SkuSobrej prevadzky.
Poskytovatel' si vyhradzuje prdvo Upravy Sluzby a Aplikacie na zlepSenie, opravy chyb
a roziirenie funkcionality Sluzby z vlastnej iniciativy (d’alej len: "VylepSenie sluzby").
Za vylepSenia sluzby z iniciativy Poskytovatela Poskytovatelovi neprislicha Ziadna
dodatotnd odmena pokial’ sa zmluvné strany nedohodnt inak.

Sluzba sa skladd z modulov :

a) Spravy a PUSH notifikacie;

b) Kontakty;

c) Susedsky Bazar;

d) Kalendér a Meniny;

e) Ankety;

f) Zvozovy kalendar;

g) Kalendar kultarnych a §portovych udalosti;

h) Podnety ob¢anov;

i) Noviny;

j) Miesta a Sluzby;

k) Fotogaléria;

) Uradné Tabul'a;

Clanok V.
Trvanie a vypovedanie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neurditd.
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Této Zmluva nadobida platnost’ difom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a G&innost
nadobuda diiom nasledujtcim po dni jej zverejnenia podla ustanovenia § Sa zakona
C. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informécidm a o zmene a doplnen{ niektorych
zékonov v znenf neskori{ch predpisov v stlade s ustanovenim § 47a Ob&ianskeho zakonnika.
Strana moZe odstiipit’ od zmluvy pisomnoy vypoved'ou dorudenou druhej zmluvnej strane,
Vypovedna lehota je 1 mesiac a zmluva konéf poslednym d fiom nasledujiceho mesiaca
po doru¢eni druhej strane.

Po skonéen{ platnosti zmluvy pristup k vyuZivaniu Sluzby bude deaktivovany a Aplikacia
bude stiahnuta Poskytovatelom z Google Play a Apple Store.

Clénok V.
Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odplata poskytovatela za poskytovanie Sluzby podla tejto
zmluvy je stanovens dohodou zmluvnych strdn ako mesacny pausélny poplatok za
pouZivanie Sluzby vo vy$ke 40 EUR bez DPH + jednorazovy poplatok 0 EUR za zavedenie
sluzby. ‘

Poskytovatel’ nie je platca DPH,

Poskytovatel’ bude odplatu fakturovat' Pougivatelovi ako predplatné na 6 mesiacoy (2x
za rok) vzdy od 1. janusra a 1. jula, priSom prva faktira bude vystavend na obdobie
od 1. juna 2021 do 31.decembra 2021. SktSobn4 prevadzka kon&i 31. méja 2021.

Uzivatel’ sa zavizuje uhradit’ poskytovatel'ovi dohodnuty odmenu za poskytnuté SluZby
na zaklade faktiry s terminom splatnosti 30 dnf od terminu Jj&j vystavenia,

V pripade nezaplatenia faktiry do 30 dnf od splatnosti bude pristup k vyuZivaniu Sluzieb
20 strany poskytovatela zablokovany,

V pripade nezaplatenia faktiry do 90 dnf od splatnosti sa povazuje zmluva za vypovedand
Zo strany UZivatela. Vietky zavizky za povazuji za vyrovnané a ziadne d’alSie poplatky

V pripade nedostupnosti sluzby z akéhokol'vek dovodu pocas kalendé4rneho diia presahujuce;j
50% plénovanej dostupnosti v dany deri mé pravo Uzivatel na kredit vo vyske pomernej
zmluvnej odplaty za sluzbu za 1 deg (tj. 480 EUR / 365 = 0,135 EUR) odpocitatelny
pri nasledujtcej fakturacii ak s kredit UZivatel’ preukézatelne u Poskytovatel'a vyZiada.

| Clanok VI.
Priva a povinnostj Poskytovatel’a

Poskytovatel’ je povinny vynaloZit' maximélne usilie, aby Sluzba bola dostupna nepretrzite
s vynimkou vopred zverejnenych nevyhnutnych odstavok na adrby a spravu a pripadné
poruchy alebo vypadky Sluzby sa zavézuje ¢o najskor odstranit’,

Poskytovatel' nenesie Ziadnuy zodpovednost’ za akékolvek priame alebo nepriame Skody
spOsobené nedostupnostou alebo vypadkom Sluzby, vypadkom siete Internet, mobilne;
telekomunikagne;j sluzby, sluZieb Google Play alebo Apple Store, PUSH sluzieb, zneuZitim
Sluzby tretimi osobami (hacking), platnosti certifikdtov, alebo akejkolvek sudasti
podielajucej sa na funkg&nosti sluzby. Poskytovatel’ sluzby vyvinie maximélne usilie, aby
akékol'vek chyby a problémy stvisiace s nefunkénostou sluzby boli odstranend
v Co najkratSom &ase.
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Poskytovatel’ nezodpoveda za obsah informdcif zverejnenych UZivatelom alebo Koncovymi
uzivatel'mi prostrednictvom sluzby.

Poskytovatel’ je opravneny informovat” UZivatel'a a Koncovych uzivatelov Sluzby aj / ale
nielen prostrednictvom Sluzby o potrebnych odstavkach SluZzby na udrzbu, zmenach
funk&nosti Aplikécie a Sluzby a inych okolnostiach, ktoré stvisia s pouzivanim.
Poskytovatel’ je oprévneny uviest’ UZivatela medzi svojimi referenciami.

Podas trvania zmluvy mé Poskytovatel prdvo pouZit' znak mesta (erb) vo forme ikony
pre Aplikéciu a v ramci Aplikdcie; a ndzov mesta ako nazov Aplikécie. Pouzitie erbu a ndzvu
sluzi na jednoduché a jednozna&né vyhladavanie, identifikaciu a spastanie Aplikdcie v rdmci
Google Play a Apple Store prevazne pre obanov mesta.

Clanok VIL
Prava a povinnosti UZivatel’a

Uzivatel zodpovedé plne za nim zverejnené informécie prostrednictvom Sluzby a ich sulad
so vieobecnymi zaviznymi predpismi a predpismi o ochrane osobnych udajov. V pripade
chyby je povinny takyto obsah okamZite opravit' alebo odstranit’,

Modul “Susedsky Bazar” umoZtiuje zverejiiovat’ informécie (d’alej len ,,Inzerat) Koncovym
uzivatePom. Pre pridanie Inzerdtu je nutné sihlasit so zdsadami zaddvania Inzertov,
Podnetov, Miest a Fotografii a V8eobecnymi obchodnymi podmienkami spolo¢nosti adsupra
s.r.0. azaroveli samostatne suhlasit so spracovanim osobnych Gdajov v zmysle platnych
zékonov a nariadenf. ‘

Modul “Podnety ob&anov” umoziiuje zverejiiovat informécie (dalej len ,Podnet®)
Koncovym uZivatePom. Pre pridanie Podnetu je nutné suhlasit’ so zdsadami zaddvania
Inzerdtov, Podnetov, Miest a Fotografif a V¥eobecnymi obchodnymi podmienkami
spolo¢nosti adsupra s.r.0. azarove samostatne sthlasit’ so spracovanim osobnych tdajov
v zmysle platnych zékonov a nariadent.

Modul “Zaujimavé miesta> umoZiiuje zverejiovat’ informacie (dalej len ,,Miesta®)
Koncovym uZivatePom ako aj PouZivatelovi o zajimavych miestach v meste a jej okoli.
Pre pridanie Miesta je nutné stthlasit’' s podmienkami zésadami a Vieobecnymi obchodnymi
podmienkami spolotnosti adsupra s.r.o. azdroveil samostatne sthlasit’ so spracovanim
osobnych Gdajov v zmysle platnych zékonov a nariadeni. ‘

Modul “Fotogaléria” umoZziiuje zverejitovat’ informacie (d’alej len ,, Fotogaléria®) Koncovym
uivatePom ako aj PouZivatelovi o zajimavych fotografidch v meste a jej okoli. Pre pridanie
fotografie do Fotogalérie je nutné sthlasit’ s podmienkami zésadami a VSeobecnymi
obchodnymi podmienkami spoloénosti adsupra s.r.o. azarovefi samostatne sthlasit’
so spracovanim osobnych tdajov v zmysle platnych zakonov a nariaden.

Modul “Sluzby” umoZtiuje zverejilovat’ informécie (dalej len ., Sluzby*) Koncovym
uzivatePom ako aj PouZivatelovi o sluzbdch v meste ajeho ckolf. Pre pridanie zaznamu
do Sluzieb je nutné sthlasit spodmienkami zésadami a Vieobecnymi obchodnymi
podmienkami spolodnosti adsupra s.r.o. azdroveil samostatne sthlasit’ so spracovanim
osobnych Gdajov v zmysle platnych zékonov a nariaden.

7a Gdaje v Inzerdte, Podnete a Miestach, Sluzbach a Fotogalériach zodpoveda Koncovy
uzfvatel. V pripade zistenia a poruSenia obchodnych podmienok moze Uiivatel' poZiadat
Poskytovatel'a o odstranenie takéhoto Inzerdtu, Podnetu, Fotografie, Sluzby alebo Miesta.
Zverejnenie Miesta alebo Fotografie v Fotogalérii podlieha schvalovaciemu procesu
od Pouzivatela.
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Spracovanie osobnych udajov na Gely uZivania moduly “Susedsky Bazar”, “Podnety
Obcanov”, “Fotogalérie, »Zaujimavé miesta” a »SluZby” sa riadia platnymi pravnymi
predpismi a nariadeniami,

Clanok VIIL.
Ostatné ustanovenia

Akékol'vek spory zmluvnych strén vzniknuté v suvislosti s plnenim z4vizkov podla zmluvy
alebo v stvislosti s fou sa zmluvné strany zavizuji bezodkladne rieSit’ rokovaniami
a vzajomnou dohodou.

Strany sa dohodli riegit’ pripadné spory vzniknuté pri plneni tejto zmluvy prednostne
rokovanim. A% po neuspe$nom rokovani Je ktorakolI'vek zo stran opravnena riesit’ vzniknuty
Spor prostrednictvom prislugného stdu. .

Clanok IX.
Zavere€né ustanovenia

Zmena tejto zmluvy je moné len pisomnou dohodou stran formou pisomného &islovaného
dodatku podpisaného oboma stranami.

Zmluva sa vyhotovuje v troch rovnopisoch s platnostou originlu, pri¢om poskytovatel
obdrz{ po popise zmluvy jeden rovnopis a u¥fvatel’ 2 rovnopisy.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluyu precitali, porozumeli jej a na znamenie svojho
sthlasu zmluvu podpisuju.

V NiZnom Klatove, diia “/é)& ZOZ vo Vrbovom, dila 28.05.2021

o

Za Poskytovatela
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Aduspra, s.r.o. Ing.
Julius Rus¢dk, konatel

primatorka



