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Zmluva o poskytovani elektronickych sluzieb EsMtAo
a zabezp eienia licencie

t.Z-2016-020_Mse
uzavretd v zmysle $269 ods. 2zlkonat.513/1991, Zb. 0bchodn6ho zdkonnika v znen{ neskor3ich

predpisov medzi nasledujricimi zmluvnfmi stranami

Zmluvn6 strany

0bchodnd meno
Sidlo
reo
orf
Obchodnlf register
Bank. Sipojenie
IBAN
Zasfipen1l
Meno ar priezvisko

(d'alej len,,P o skytovatel"' )

a
N6zov obce/mesta : Mesto Vrbov6
Sidlo
reo
ord
Bank, spojenie
IBAN
Zastfpenli
Meno a priezvisko : Dott, Mgr. Ema Maggiovd
Funkcia : prim6torka

(d'alej len,,Zdkazn[k')

sa niZiie uveclen6ho dfia, mesiaca a roku dohodli na nasledovnej Zmluve o poskytovani sluZieb
elektroniclqiich sluZieb mestAm a obciam (d alej tieZ,,Zmluva,,J :

1, PREAMBULA

Elektronirzdcia sluZieb miest a obci ( d'alei len ,, ESMAO") umoZni obtqnom a porlnikatel'om
elektronick;f kontakt so samospr6vou, Samospr6va ziska efektivny n6stroj nq rp.u.ouunie podani,
od eviclovania, spracovania at po r4listup na podanie. ESMAO je univerzdlne iiejenie ",yworen6
s moZnost'ou implement6cie individudlnych poZiadaviek samospravy,
Prostrednicwom zapojenia sa do projektu ESMAO si Zdkaznik spln{ legislativnu povinnost'
vyplfvajfcu zo zflkona t, 305/20L3 Z, z. o e-Governmente a umoZnif elektfonickri komunikdciu
obecn6ho irradu s obtanmi..
Z{kaznikie povinnou osobou podl'a $3 z6kona t,275 /20062,2. o informadnfgh syst6moch verejnej
spr6vy v znenl neskorSich predpisov (d'alej ako ,,ZAkon o ISVS"), ktori prevddzkpje vlaitni
informatnl;? systdm verejnej spr6r,y [dalej ako,,lS VS"J.
ZAkaznf\<je podl'a $3 ods, 5 z6kona o IS VS opr6vnenf poverit' prdvnickri osobu prevddzkovanfm
svojho informain6ho syst6mu.
samosprdva ako org6n verejnej moci je povinn6 vzmysle zakona d, 305/201:J z. z. (o
e-Goventmente) poskytovat' v$etky svoje sluZby aj elektronicky, informovqt o svojej dinnosti a
uverejilovaf oznamy na elektronickej riradnej tabuli na unvs lustrednlr portdl vere;neispr6vyl,
ESMAO nemeni existujfce informatn6 agendov6 systdmy samospr6vy, ale dopifia otr1ilu1,i..
asff$.ove syst6my na_elektronick6 spracovanie v3etkfch podani, iabeipetf splnlnie povinnosti
voei ustrednemu port6lu verejnej spr6vy IUPVS) bez nutnosti obsluhovit' tjpvs zo stranv fradu

: Lomtec,com a,s,

: Lf5die ridolie 5, 841 01, Bratislava
:35 795 174
:5K2020279745
: oddiel Sa, t, 5024 /8. Okresnlf sf d Bratislava I
: Tatra banka a. s., Bratislava
; SK17 1100 0000 00262943 L093

: Mgr, Miroslav Lidko - predseda predstavensWa
Mgr, Miroslav Sedl6k - podpredseda predstavenstva

: UI. gen. M, R, Stefanika tS /4,922 03 Vrbov6
:0031-3L90
: 2020531040
: V0B, a. s.

: SKTB 0200 0000 000027127212
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t.7,

1,8,

1,9,

samoslpravy,
ESMAO ponfka 104 elektronickych sluZieb pre obdana,, S celkovdho podtu 104 sluZieb je moZn6 na
strane samospr6vy ihned' elektronicky spracovdvat' 79 sluZieb. Dal5ich 25 sluZieb si vyZaduje
integritciu agendovdho systdmu samosprdvy. Integr6cia nie je predmetom teito zmluvy,
IntegrAcia na agendoq;i' syst6m samospr6vy z pohl'adu obdana neprinfSa i:iadne zmeny. Obdan
vyullva v5etk5Tch L04 elektronickglich sluZieb s plnohodnotnou funkcion4litou, M6Ze vyworit'
podanie, odoslat' podanie a prijaf odpoved na podanie.
S pohl'adu samospr6vy je integr6cia potrebna pre zabezpedenie elektronick6ho spracovanra
vietkyrch elektroniclq.fch podani, to mAza ciel'zjednodu5it' a zniichlit' pr6cu referentom, Ak nebude
agendor4f syst6m samospr6vy integrovanf so syst6mom ESMAO, sluZby vyZadujrice si agendoqi
syst6m budf na strane samosprdvy spracovavand manudlne ako doteraz.

2 PREDMET PLNENIA

Predmetom Zmluvy je povinnost' Poskytovatel'a poskytovat' sluZby ZAkaznikovi k syst6mu -
Elektronizdcia sluZieb miest a obcf ( d'alej len,, ESMAO"J, tak ako je uveden6 v Zmluve a v.prilohdch
tejto Zmluvy.Zoznam sluZieb vyWdrajricich syst6m elektronicklfch sluZieb je obsahom prflohy i. L
Zmluvy, Predmetom Zmluvy je povinnost Zlkaznika zaplatit za poskytovan6 sluZby cenu
dohodnutrl v dl6nku 3. Zmluvy. Licencia SW ESMAO bude nevfhradn6, fuemne neobmedzen6
licenci;l na neobmedzenf potet pristupov v rozsahu d5t verejn6ho obstardva[el'a a bude verejn6mu
obstar;ivatel'ovi k uZivaniu odo dfia ukondenia poskytovania sluZby po L2 mgsiacoch.

oblasti v kompetencii samospr6vy, ktor6 elektronickd sluZby budri pokrfvat':
o Dane a poplatky
o eDemokracia
o Financie
o Zivotn6 prostredie
o Licencovanie
r Doprava
r 0hlasovania, oznamovania a st'aZnosti
r Podnikanie
r Socidln.a Domoc
. Skolswo 

-

r Civiln6 ochrana
o Obdiansky Zivot
o Kultrira
o Majetok
. fzemn6 pldnovanie
o Informovanie

2.3 Sirdast'ou nasadenia ESMAO je:

r Integrdcia s UPVS /wlvw,slovensko.sk/r Integr6cia na centrdlne komponenty a St6tne registre. Integr6cia cez RSS na sridasny' portdl obcer Kvalifikovanf syst6morry' certifikdt (shiZi na automatick6 pedatenie odpoved{)r Port6l elektronicklfch sluZieb ESMAO

' 25 d6toqlich riloZ{sk (oDU) ESMAO - agendov6 syst6my na spracovanie ele}irronickfch podanf na
strane TESMAO

r Licencia SW ESMAO

2.1,

L.L

3 EAS A MIESTo PLNENIA

Zmluva sa uzawira na dobu urfitf, a to na obdobie 24 mesiacov odo dfia podpisu tejto Zmluvy.
Sfdast'ou zmluvnej ceny je neqihradn6 licencia na SW ESMAO pre neobme diieni podet u2ivatel,ov,
Platnosf nevfhradnej licencie trv6 podas platnosti tejto zmluvy.
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3,3

J,1

Vpripade neposkytnutia akejkol'vek sfdinnosti Zlkaznfkom, alebo vpripade poru$enia alebo
omeSkania Zilkaznlkas plnenim povinnosti podl'a Zmluvy, sa primerane predlZujri terminy plnenia,
ktor6 je inak Poskytovatel'povinnf v zmysle Zmluvy dodrZat', Poverenf pracolnfci Zmluvnfch strdn
po vzdjomnej dohode stanovia dobu, o ktorf sa predlZujri termfny plneniap najmd s ohl'adom na
vyt'aZenost' kapacit Poskytovatel'a. Doba, o ktorf sa prediZi termin plnenia; bude najmenej podet
pracovnlfch dnl, o ktor6 sa ome$kal Zttkaznik

Prevddzkovf poriadok, detailnf rozsah a funktnost modulov ESMAO a in6 dqkumenty technick6ho
charak.teru budf prfstupn6 na webstrdnke www,esmao.sk a sri pre ZAkaznika z6vdzn6,
Poskytovatel'si vyhradzuje pr6vo jednostrannej zmeny a doplnenia tychto dokumentov.ZAkaznik
bude informovanf o zmendch vySSie uvedenfch dokumentov prostrednfcwom emailovej
notifikAcie. Z\kazn{k je povinnlf sa obozndmit' s gimito zmenami a riadfit' sa pravidlami tam
uvedenfmi.

Predmet Zmluvy sa Poskytovatel' zaviizuje vykondvad podl'a potreby v sfdle Zilkazntka, ako aj
vo svojom sidle, pripadne na mieste, ktor6 bude Zmluvnll'mi stranami vopre{ odsrihlasen6.

Terminy plnenia podl'a Zmluvy sa Poskytovatel'zaviizuje dodrZat' za nasledovnl;i'ch predpokladov:

3,5,1 ZAkazn{k riadne avdas splni svoje povinnosti podl'a Zmluvy a poskytne potrebnf
sfdinnost' poZadovanf zo strany poskytovatela;

3,5.2 nenastane zmena v zadanl olnenia.

+ CENAAPLATOBNf PODMIENKY

Cena za poskytovanie sluZieb podla Zmluvy je stanoven6 dohodou Zmluvnfch str6n maxim6lne vo
vf3ke 3756,'EUR bez DPH [slovom: tritislcsedemstopdt'desiatSest' eur) rodne, [torf je pos]rytovatel'
oprdvnenf fakturovat' zltkaznikovi mesadne. Cena je platn6 polas trvania zmlqvl. prqf mesiac bude
fakturovanli do 15 dnf o{ dria sprfstupnenia sluZby v sume 313,- EUR bez DpH (slovom: tristotrin6st
eurl, Ostatnd mesadnd faktur6cia bude kaZdf mesiac k 30 dfiu predchddzajfcehq mesiaca,

Zakfpenie kvalifikovan6ho syst6mov6ho certifik6tu je v kompetencii obce.

Faktrira musf obsahovat' v$et\y n6leZitosti podl'a platnej legislativy Slovens$ej republilry.

Ak faktrira nebude obsahovat' n6leZitosti podl'a Zmluvy alebo v nej nebudf spr6vne uveden6 fdaje,
ie zAkaznlk opr6vnenf vrdtit' ju v lehote piatich (5J dni od jej obdfZani[ od pos\ytovatel'a s
uvedenim chfbajfcich n6leZitosti alebo nespr6vnych ridajov, V takomto prfpgde sa preiuii priebeh
lehoty splatnosti a nov6 lehota splatnosti zadne plynrit' dorudenfm opr"iendy faktriiy Zltkaznikovi.
V prfpacle, t'eZ{kaznikfaktrlru vr6ti bezddvodne, napriek tomu, Ze faktrira je spr6vna a predplsan6
n6leZitosti obsahuje, sa lehota nepozastavule, a pokial' ZAkaznik faktriru-rieiaplatf v p6vodnom
termfne splatnosti, je v ome3kanf,

+.t

4.2

4?

4,4

+'5 V5etky ceny v Zmluve sri uveden6 bez DPH. DPH bude ridtovan6 podl'a platniich predpisov ku dflu
vystavenia faktfry,

4.8

4,6 Lehota splatnosti vystavenych faktrir je 30 dni od dorudenia faktriry Zdkazni$ovi. Cena sa fakturuje
a uhrdrlza v mene, v ktorej bola dohodnutd v Zmluve,

Za fhradu faktfry sa povaZuje priplsanie celej fakturovanej diastlry na ritet floskytovatel'a.
V prfpade, akZ|kaznikbude v ome5kanf s f hradou faktrlry za sluZby podl'a lmluvy viac ako 30 dnf
po jej splatnosti, je Poskytovatel'oprdvnenlf obmedzit' alebo pozastavit' poskftovanie stuZieb aZ do
jej [pln6ho zaplatenia,

Pozastavenie alebo obmedzenie poskytovania sluZieb podl'a tejto Zmluvy, nezbavuje Zilkaznika
povinn,osti uhradit' cenu za sluZby za obdobie, v ktorom bolo obmedden6 alebo zastaven6
poslqytovanie sluZieb,

4'10 V pripade, ak d6jde k z6niku Zmluvy v priebehu obdobia, zaktorf uZ bola Qena sluZieb zo strany
Zitkaznika uhraden6, Poskytovatel'nie je povinnf vr6tit' alikvotnri tast' uhra[enej sumy sluZieb za
toto otldobie okrem prfpadu, ak bol z6nik Zmluvy sp6soben;1i, odstfpenim 'g,lil<azn{ka od Zmluvy
v ddsledku 26vai:n6ho poru5ovania zmluvnll'ch povinnostf poskytovatel'a,

/,{;
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J.1

5.2

5 PREVADZKA ESMAO A RIESENIE PROBLEMOV

V pripilde vzniku probl6mov v priebehu plnenia podla Zmluvy sa Zmluvn6 s{rany pokrisia probl6m
vyrie5if prostrednicWom osOb uvedenlich v eskaladnej matici v bode 5,3. tohto dl6nku Zmluvy,
Najskftr bude probldm rieSeny prostrednictvom 0s0b uvedenfch v L, stupni a n6sledne vpripade
nevyrie5enia probl6mu osobami v Z. stupni.

Poskytovatel'sa zavAzuje poskytovat' sluZby centr6lnej infraitruktriry ESMAQ nasledovne:

5,2,t Dostupnost'centrdlnejinfra5truktriryEsMA0nepretrZite (24hodint7dnf vQfirlnil,mimo
pldnovan;ich odstdvok potrebnich pre pl6novanri ridrZbu. Garpntovan6 dostupnost
infraitruktfry je 99 % dasu fnedostupnost' je max, 7 hod./mesiacJ. Do tohto dasu sa
nepodftajri pl6novan6 doby odst6vky syst6mu potrebn6 pre rif,rZbu technic\fch a
s;oftvdrovfch prostriedkov, rovnako pripady zdsahu vyS5ej moci. Poskytovatel'vyvinie
maximdlne fsilie realizovat' pldnovan6 odstAvky po 1g,00 hod.

5.2.2 SluZby Call Centra pre koncoqli.ch pouiivatel'ov obci a miest v dase od 8,00 aZ 17,00 hod.
podas pracovnfch dnf prostrednfctvom:

5.2.3 Telefoniclqf kontakt (0915 555 566J.

5,2.4 Emailovf kontakt (podpora@esmao.sk) s max,lehotou odozvy B pracovnfch hodfn.

5'2'5 V prlpade zAvady syst6mu je definovan6 lehota vyrie5enia najneskOf do 5 pracovnfch dni.

5'2.6 Pokial' zAkaznik neposkytne potrebnri sfdinnost', Poskytovatel' je ppr6vnenf pozastavit'
spolupr6cu, ku ktorej sa zmluvou zaviazal,ato ai, do poskytnutia potrebnel iridinnosti.
Pos\ytovatel' urdi primeranf lehotu na poskytnutie sfdinnosti zdkaznika, Rozsah
poZadovanej sriiinnosti bude definovanf na zdklade poZiadavky zirkaznika. poskytovatel'
je povinnf vopred obozndmit' zttkaznika z rozsahom a lehotou potrpbnou na pnsi<ytnutie
sridinnosti' Ak z6kaznfk poskytne riadne a vdas potrebnrl sriiinnosfl poskytovatel'v$ak v
urdenlf das nepristtlpi k vykonaniu diela, patr{zitkaznikovi prdvo n4 ndhradu potrebnlfch
n6kladov, ktord mu tfm vznikli. Toto pr6vo musf uplatnit' u posky{ovatel'a n;ijnesk6r do
jedn6ho mesiaca od prevzatia veci; ak z tohto d6vodu odstripi od zmfuvy, musf ho uplatnit'
najnesk6r do iedn6ho mesiaca od odstripenia; inak pr6vo zanikne. Ak zdkaznfk neposkytne
potrebnf sridinnost' definovanri poskytovatel'om po mdrnom uplyniltf mdZe poskytovatel'
od zmluvy odstripit' ak, na takfto ndsledok upozorni zlkaznika.

5'2.7 Na zdklade dohody medzi Zilkaznikom a Poskytovatel'om, Poskytoyatel'nezodpovedd za
Ziadnu vzniknutri 5kodu, ktord mohla vzniknrlt' ZAkaznfkovi, piripadne tretej strane
vyuZivajfcej sluZby ESMAO, v ddsledku qfpadku alebo ponich nSIra4O, pokial' je zo srrany
Poslqytovatel'a dodrZan6 dostupnost' syst6mu podl'a bodu l-. tohto dl6nk:u a pokial'
nepldnovanf uy'padok netrvd dlhiie ako 3 hodiny podas prevddzkovpho dasu,

-4-

,{'r/2' ,///,



5.3 Eskaladn6 matica

Stupeil Meno a kontakt osoby

Z{kaznik Poslrytovatel'

1, stuperi Mono:

te1. d.:

e-mail:

Meno:furaj Krajdfk

rel, t;02/3278 )tt7

e-mail: juraj.krajcik@,lomtec.com

2. stupeil Meno:,

tel, d.:

e- mail:

Meno: Miroslav Lidko

tel. t,: A2/3278 0103

e-mail: miroslav,licko@.lomtec.com

b,r

6,2

6,3

6.4

6 PRAVAAPOVINNOSTI POSKYTOVATELA

Poslrytovatel'sa zaviizuje poskytnrit' zakaznikovi sluiby podl'a tejto Zmluvy.

Poskytovatel' je povinnf pri plnenf predmetu zmluvypostupovat'v srilade s Ig0 27001 Information
Security Standard pre efektfvne riadenie a sprdvu informadnlich syst6mov a technol6gif, kontroly,
zabezpredenia bezpednosti a riadenie rizik,

Poskyt.ovatel' sa zavazuje informovat Zikaznlka o v5etkfch faktoch, ktorp by mohli negativne
vplfvat' na plnenie Zmluvy.

Poslrytovatel' je sluZby povinnlf poskytovat' tak, aby boli v srilade s legislativou platnou a ritinnou
vSlovenskej republike ku dfiu podpisu Zmluvy, alebo ku dflu akcept6cie gbjedndvky Zilkaznfka
Poslrytovatel'om.

7 PRJ,VA A PoVINNosTI zAKAzNfKA

Z6kazrik sa zavdzuje poskytnrit' Poslrytovatel'ovi vdas v$etky informdcie potrebnd pre korektn6
plnenie predmetu Zmluvy, ako napriklad technick6 Specifikdcie, organizatnp sch6my, jasn;i popis
probl6mu, informdcie o zmluvnlfch zavdzkoch voti tretlm osob6m, ak sa tlikalt plnenia Zmluvy.
Zdkazrfk sa zdrovefi zavt\zuie obozndmit' Poslrytovatel'a s internfmi preppisml a smernicami
dkajfcimi sa styku Z|kazn{kas dod6vatel'mi informatnfch technol6gif, aleblolnak ovp.tryflujricich
spdsotrplnenia predmetu Zmluvy, ako aj s internfmi predpismi upravujrlcimi pr6cu na poditaioch
a v sieliach ZAkaznlka.

z(tkazrfk sa zavdzuje zabezpedit' vstupy zamestnancov poskytovatel,a do vset$i.ch potrebnfch
priestorov za fdelom plnenia predmetu Zmluvy,

Zikaznik sa nest6va vlastnikom autorsklich pr6v syst6mov6ho alebo aplikqdn6ho programov6ho
vybavernia azavdzuje sa zabezpedit' ochranu autors(.ich a licentnlli'ch pr6v ira dodin6-sofw6rov6
produkty, najm;i vyvinrit' primeran6 risilie na ich ochranu pred nloprflvnenlli'm pouZivanim,
reprodukciou, distribfciou alebo publikdciou, Prflo Zilka"nika pouZfvgt' (licencia) syst6m
elektronickfch sluZieb a Podpornli softvdr v zmysle zmluvnej dokument6cie lfrn nie je dotknut6,

7.2
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9.2

B ZARUKA

Z1ruind doba k dodandmu systdmu elektroniclcfch sluZieb je na dobu 24 mesiacov od dodania
syst6mu elektroniclql'ch sluZieb Poskytovatel'om Z6kaznikovi,

0bmerlzenie z6ruky:

o lPoslrytovatel'nezodpoveda za stratu alebo poskodenie ddt ZAkaznIRV aztoho vyply;ivajrice
ddsledky, za nepriame Skody alebo n6sledky ako uSI;f zisk, nerealizovan| obraty, ndroky
tretfch str6n apod,, ktor6 sa nestali jeho chybou. Vprfpade straty dat a preuk6zatel'ne
sp6soben6ho po$kodenia d.6tzo strany Poskytovatel'a, je Poskytovatdl' povinn;i uviesd d6ta
rio pdvodndho stavu pred preuk6zatel'nou stratou danfch ddt,

I lPosllytovatel'nezodpovedAzavady vzniknut6 nezabezpetenim sridinnosti Zdkazrrfka.

Za doilasn6 odstr6nenie vady sa povaZuje i ndhradnf spOsob vyrie3enip probl6mu s ciel'om
zabezpedit' prevddzkyschopnost' syst6mu elektronicklich sluZieb,

Povinnosti Poslrytovatel'a zo zirulry podl'a Zmluvy sri podmienen6 pouZivanirn syst6mu
elektroniclqfch sluZieb v sflade s in5trukciami alebo odporfdajricimi prpcedtirami, ktor6 boli
zverejnen6 alebo doruden6 Zdkaznlkovi. Z6ruka sa nevzt'ahuje na pripad,ked Zilkaznik pouZije na
poskyl;nutie sluZieb inri prdvnickri alebo fyzickri osobu bez srihlasu Poskytovatela,

9 .ZODPOVEDNOSf ZASKODY

Zmluvn6 strany zodpovedajri za Skody v zmysle ustanovenf zdkona f.51,8/tggL Z.z, vzneni
neskor5ich predpisov (d alej ako ,,Obchodnlf z6konnfk,'),

Poskytovatel'nezodpovedd za Skody vzniknut6 poru5enfm povinnosti Zilkazlikanajmii poru$enfm
povinnosti podlla dl. 6 tejto Zmluvy.

10 WMENA DOVERNVCH INFoRMAcIi
10.1 Zmluvn6 strany sa zavdzuji, ie budri zachovdvat' mltanlivosd o skutodnostiach, o ktorlfch sa

dozvedia v srivislosti s vykon6vanim pr6c a poskytovanfm sluZieb podl'B Zmluvy a ktor6 vo
vz6jomnom z|ujme nemoZno ozn6mit' in11?m osobdm, najmA o spdsobe a syst€me pr6ie Zmluvnfch
str6n, o ich dohodnutej politike, a to vr6tane ridajov o obchodnfqh pirtneroch, infch
spoluprasujficich osobdch, finandnej situdcii a hospoddreni Zmluvn;fch str6n, vnitornej organizicii,
vzt'ahoch, o ktorfch sa dozvedia v srivislosti s vykondvanfm priice podl'a Zrlirluvy. Zmiuvn6 strany
sa zdrovefi zav|zujrt, Ze skutotnosti uveden6 v predch6dzajrliej veti, neprezpadia tretfm osob6m i
ani ich nepouZijf v rozpore s ich ridelom pre svoje potreby a ani potreby treftich os6b, pridom tdto
povinnost' trv6 i po skondeni zmluvn6ho vztahu.

11 ODSTOPENIE OD ZMLUVY

1'1-.1' Zltkaznlkm6Ze jednostranne odstripit' od Zmluvy vid'tl6nok 14.1, pritom mupi odstripenie pfsomne
doporudene ozn6mit poskytovatel,ovi v nasledovnfch prfpadoch:l

o ak je nd Poskytovatel'a vyhlisenf konkurz, alebo bola povolen6 re3tiukturalizit<:ia. O tejto
skutodnosti je Poskytovatel' povinnf informoval Zitkazntka do S dni od vzniku tejto
skutodnosti.

r ak Poskytovatel' nebude re5pektovat' kaZd6 konedn6 rozhodnutiE dosiahnut6 sridom
v stivislosti s predmetom plnenia Zmluvy, s vfnimkou predbeZn6ho opqtrenia;

t1'2 Poskytovatel' mdZe jednostranne odstripit od Zmluvy, pridom musf odstripenie pisomne
doporutene ozn6mit' Zitkaznfkoviv nasledovnlfch pripadoch:
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ak Zdkaznik nezaplatf ktorfkolVek z pohl'addvok Poslqytovatel'a v srilade so Zmluvou
dlo rridsiatich [30] dni od dorudenia pisomn€ho ozndmenia od poskytovatel'a 0 omeskani
prlatby;

akZdkaznik nesplni zlvdzky vypll1?vajrice zo Zmluvy a nevyrie5i tfto situ6ciu d0 Sq/ridsiatich
piatich (aSJ dni (alebo do terminu dohodnut6ho s Poskytovatel'om bisomnou fbrmouJ, od
d[orudenia pisomn6ho ozndmenia od poskytovatel'a o nedodrZanf z6vdqku.

akzakaznlk nebude reipektovat' kazd6 konedn6 rozhodnutie dosiahnut6 sridom v sfvislosti
so Zmluvou, s ui?nimkou predbeZn6ho opatrenia,

12 rrcENeNf ooJrnwarun
1'2.1' Ak plnenie dodan6 podl'a Zmluvy bude mat' charakter spracovandho diela podl'a g B Z6kona d,

t85/2:"0L5 Z'2. (dalei Ien ,,Spracovand dielo" a ,,Autorskf zdkon"), Z6kaznil<. ia zavtizuje, Ze bude
Spracr:van6 dielo pouZfvad v srilade s licenciami udelenfmi mu Zmluvou a v grllade s ustanoveniami
Autorsk6ho z6kona. Licencia podl'a tohto dl6nku Zmluvy je qlihradn6.

1-2.2 z6kaznlk je oprdvnen;1? pouZfvad Spracovan6 dielo v fzemne avecne neobmedzenorn rozsahu,
poias doby autorskopr6vnej ochrany Spracovan6ho diela, najmii pouZivad spracovan6 dielo pre
fdei, na ktorlli mu bolo dodan6 [t,j. zapisovanie, pozmefiovanie, dftanie a archiv6cia ridajovej
z6kladne diela, exportovanie a importovanie ridajovej z6kladne, ak to dielo qmoZriuje, generovanie
tladovfch a digit6lnych vJ?stupov z diela, konfigurAcia pouZfvatel,skfch nastavenf diela a in6
spdsoby pouZitia potrebn6 pre naplnenie ridelu, na ktory bbto dielo Zlkazni\<ovidodan6J.

1'2,3 Pr6vo pouZfvat' Spracovand dielo 0icencia) podl'a tohto tldnku Zmlur,y prlech6dza nzt Zilkaznika
df,om zaplatenia ceny za spracovanie diela podl'a Zmluvy.

L2'4 Cena z:a licenciu na pouZfvanie dasti diela, ktor6 bola predmetom spracovanip je zahrnuta v cene za
spracovanie diela podl'a Zmluvy,

12.5 ZAkaznik nie je oprdvnenli vykon6vad reverzn6 inZinierswo Spracovan6ho diela,
L2.6 Zlkaznik je opr6vnen;ii udelit' tretej osobe srihlas na pouZitie Spracovap6ho diela v rozsahu

udelerrej licencie-po predchddzajflcom srih]ase Poskytovaiel'a; prechadzajricf srihlas poskytovatel,a
sa nevyZaduje, ak uplynie zdrudnd doba podia tejto Zmluvy alebo ak ;e trJetia osoba sublektom
verejn6ho pr6va v zmysle $ 261 ods. 3 Obchodn6ho zdkonnika. Zilkaznlk m6Ze nadobudnutri
licenciu postripit'na-tretiu osobu aj bez predchddzajriceho srihlasu poslrytivatel'a; o tom je v5ak
povinnlli pisomne informovat' poskytovatel,a.

1'2.7 Zitkaznlkpodpisom Zmluvy akceptuje udelenie licencie v rozsahu, v akom mir bola udelena vtomto
il6nku Zmluvy,

13 POVERENTE SPRACUVANIM OSOBNfCH riOelOV
t3'7 ZAkaznikie v zmysle ust. $ 4 ods. 2 pfsm, b) z6kona t,122/20L3 Z, z. o ochrQne osobnliich ridajov a

o zmene a doplnenf niektorfch zdkonov v znenf neskor5ich prdvnych predfisov (dalel len ,,tekon
o ochrane osobnfch f dajov") na rldely tohto tl6nku Zmluvy prev6dzkovateldm,

1-3,2 Poskytovatel' je v zmysle ust. $ 4 ods. 2 pism, d) zdkona o ochrane osobnlfch rldajov na ridely tohto
dl6nku Zmlur,y Sprostredkovatel,om,

13'3 Prevdclzkovatel'tfmto v zmysle S B z6kona o ochrane osobnlfch ridajov poverlrje Sprostredkovatel,a
spracfvanim osobnfch ridajov v rozsahu a za podmienok dojednanlfchv tejtf Zmiuve a v sflade so
z6konom o ochrane osobn;fch ridajov.

13,4 Sprostredkovatel' je v mene Prev6dzkovatel'a oprdvnen! zatat so spracfvqnfm osobnfch ridajov
odo dfr.a, kedy t6to zmluva nadobudne ridinnost'.

13,5 Sprostredkovatel' v mene Prevddzkovatel'a spracfva osobn6 rtdaje za ptelom poskytovania
elektronickfch sluZieb samosprdvy (esluZby iamosprdvy) s ciel'om zni/pnia adminisirativnej
z6lai.e obdanov, podnikatel'ov a samospr6v a umoZnenia oLctam poskytov{t' elektronick6 sluZbyprostrednictvom integrdcie na rie5enie eGovernmentu S& ako centraine r{zhranie k z:6kladnlim
registrom pre obce a mest6 s vlastnfmi informatn;fmi syst6mami,
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13,6 Ndzov informadndho syst6mu je Elektronizdcia sluZieb miest a obci I d alej lqn ,, ESMAO").

13.7 0sobn6 fdaje budti spracfvand v rozsahu; meno, priezvisko, titul, adresa trval6ho pobylu, adresa
prechodn6ho pobytu, telef6nne dislo, emailovd adresa, d6tum narodeniq, rodn6 dislo, miesto
narodenia, 5t6tna prfslu5nost', dosiahnut6 vzdelanie, druh a dfslo dokladu tqtoZnosti, podpis, dfslo
bankov6ho ridtu S/zickej osoby, pracovn6 zaradenie,

13,8 okruh,om dotknutfch osOb sti fyzickd osoby, ktor6 majri trvallf pobyt v katastrdlnom rizemf
Prev6dzkovatel'a, a / alebo osoby, vodi ktor;fm prevddzkovatel'plni funkcig v zmysle ust, zdkona
369/t'990 Zb, v znen{ neskor5ich pr6vnych predpisov a infch v5eobecne ztwitznyclt pravnych
predpisov.

1'3.9 Podmienky spracrivania a zoznam operdcii s nimi: ziskavanie, zhromaZdovanie, Sirenie,
zaznar'nenavanie, usporadfvanie, preprac{rvanie alebo zmenat vyhl'addvanie, prehliadanie,
preskupovanie, kombinovanie, premiestfiovanie, vyuZfvanie, uchov6vanie, blokovanie, Iikvid6cia,

13.10 Prevddzkovatel'Wmto vyhlasuje, Ze pri v5?bere Sprostredkovatel,a postupoval podl,a ust. S B ods, 2
prvej vely zAkona o ochrane osobnfch ridajov.

13,11 Prevddzkovatel' tfmto ddva sfhlas, aby Sprostredkovatel' spracfv4l osobn6 ridaje aj
subdod6vatel'sky,

1'3'1'2 Toto poverenie spracfvania osobnfch ridajov sa uzatv6ra na dobu, podas ktorej je .platn6 t6to
Zmluva.

14 zAvEREdtrf usreruovENrA
14,1 Na prdva a povinnosti Zmluvnl;i'ch strdn zo Zmluvy sa vzt'ahujri podmienky upraven6 v Zmluve.

V pripade rozporu medzi Zmluvou a jej prilohami majri prednosf ustanovepia Zmluvy, v pripade
rozporu rnedzi jednotlir{mi prilohami md prednost' priloha s niZ5{m poradoj4im dfslom,

1'+'2 Pfsomnosti podla tejto Zmluvy je moZn6 dorutovat' po5tou, faxom alebo proqtrednictvom e.mailu,
1'4.3 Poskytovatel'm6 pr6vo po dohode so Zdkaznfkom dodat' rovnocenn6 alebo kyalitatfvne Iepiie tasti

programov6ho vybavenia pri dodrZanf uvedenej ceny s Wm, Ze bude ztachovan| clohodnutd
funkdnost' cel6ho systdmu,

r4'4 Prdva a povinnosti vypl;fvaj{rce z tejto Zmluvy, av5ak vfslovne v nej neuvgden6, sa budri riadit
prisluin;i?mi ustanoveniami zdkona t.513/1"991. Zb. Obchodnlf zdkonnfk v pl4tnom znenf a dalsimi
platnllimi pr6vnymi predpismi Slovenskej republiky.

1'4.5 Ak bude ak6kol'vek ustanovenie Zmluvy vyhl6sen6 za neplatn6 alebo nevymoZitel'n6, platnost'
alebo vymoZitel'nost' ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy zostane nedotknutd, V takomto pripade sa
Zmluvn6 strany dohodli, Ze uzaworia dodatok k Zmluve a tie ustanovenia, ktor6 stratil-i piatnost',
alebo sa stali nevlmoZitel'n1fmi, nahradia ustanoveniami, ktorfch formulfNie a znenia budri do
najviac podobn6 pdvodndmu z6meru s Wm, aby bol zachovanf irdel a c[el' tejto Zrnluvy, pri
respektovani novSlch faktov, bez ujmy pre obidve 2mruvn6 strany,

1'4.6 Ttlto Zmluvu je moZn6 menit' len pfsomnou dohodou Zmluvnfch strdn, Vprfpade ukondenia
platnos;ti Zmluvy dohodou Zmluvn;fch str6n, musf mat' t6to dohoda pisomnrl foimu.

1'4'7 Poskytrrvatel' ani Z{kaznfk nenesie zodpovednost' v pripade vis major. V ty'chto pripadoch sa
Poskytrlvatel' a Zdkaznfk dohodnrl v r6mci osobitnej dohody na'pod4ienkach odstrdnenia
ndsledkov.

1'4.8 Vlastni'cke prdvo-k ak6mukolVek plneniu dodandmu podl'a Zmluvy, prech6d{a naZAkanttkaai.po
zaplatenf celej jeho ceny.

t4'9 Pre prfpad odstripenia od tejto Zmiuvy jednou zo Zmluvn;.fch str6n sa Zmluvnp strany dohodli, Ze si
nie sit povinn6 vrdtit' tie iiastkov6 plnenia, ktor6 boii akceptovan6 zilkpznlkom v srllade so
Zmluvou, Zmluvnd strany sa dohodli, Ze Poslqytovatel'mA ndrok na rlhradu tpj dasti plnenia, ktor6
bola akceptovan| zAkaznfkom a to bez ohl'adu na to, ti splatnosd faktriry {a uvedend diastkov6
plnenie nastala pred odstrlpenim od Zmluvy alebo po odstripeni od Zmluvy.
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1'4'tQ Odstfpenie od Zmluvy, alebo ozndmenie oukonteni Zmluvy vzmysle bodu 11. Zmluvy je
povaZovane za dorudend prevzatim alebo odmietnutim prevzatia zdsiellry, Q ak zdsielku nemoZno
Zmluvnej strane dorudit' na adresu uvedenf v Zmluve, alebo na kore5ponderldnf adresu ozndmenf
Zmluvnej strane, povaZuje sa listina o odst{peni, alebo ozn6menie o ukondeni Zmluvy v zmysle
bodu :12, Zmluvy za doruEend ku df,u uloZenia zdsielky na po5te. Ueinfy 4dstripenia od Zmluvy
nastanf dorudenim listiny o odstrlpenf,

74.11 Zmluvn6 strany vyhlasujti, Ze trito Zmluvu uzatvorili slobodne, vfiilne, urlitq a zrozumitel'ne, nie v
tiesni a za ndpadne nevyhodnfch podmienok, rozumejf jej obsahu a na znak sfhlasu s jej obsahom
ju vlastnorudne podpisujri.

74,72 Zmluva je vyhotoven6 v troch rovnopisoch: dve pre ZAkaznlkaa jedna pre Soskytovatel'a. Zmluva
nadobfda platnost' dfiom jej podpisu oboma zmluvnly'mi stranami a ridinno$t' dflom nasledujrlcim
po dni jej zverejnenia na webovom sidle z|kazntka.

15 PRiIOHY

15,1 Neoddelitel'nou sfdast'ou Zmluvy srl jej prflohy:

Prfloha d,1 - Zoznam elektronick;1ich sluZieb
Prfloha d.2 - Zoznam Operativnych d6tovfch riloZisk /ODU /a popis ich f{rnkcionalft
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